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Contexte, service et 
dispositif

Attitudes, apparence 
& démographie
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a : la personne
b : la demande
c : les tiers

d : la situation
e : les souhaits
f : les obstacles

g : sur les buts
h : sur les tâches

i : l’introspection
j : l’exploration
k : la prise de décision

l : la planification
m : l’action
n : la fin
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Sphères de vie et 
systèmes d’influence

Récits et cadres 
théoriques
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Obstacles, ressources 
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Vulnérabilités, 
forces et stratégies
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Ev. 2ème passation & 
restitution de l’IDO


